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Biirgerschaftliches Engagement in der kommunalen Fliichtlings- und Integrationspolitik.

Ergebnisse einer Umfrage bei Stadten, Landkreisen und Gemeinden

Die enorme Zuwanderung von Flichtlingen ist seit dem Sommer 2015 in vielen Orten zur
zentralen kommunalpolitischen Herausforderung geworden. Niemand kann heute sagen,
wie sich die Fliichtlingsbewegungen nach der — voriibergehenden — SchlieBung der Balkan-
Route entwickeln werden. Das DESI — Institut fiir Demokratische Entwicklung und Soziale
Integration hat mit einer Umfragei erhoben, wo Stadte, Landkreise und Gemeinden aktuell
zentrale Aufgaben und Herausforderungen, wichtige Ressourcen und besondere Unter-
stitzungsbedarfe bei der Aufnahme und Integration von Fliichtlingen sehen.

Die Umfrage richtete sich an die Verantwortlichen fiir die lokale Fliichtlings- und Integrati-
onspolitik. An ihr haben sich im Erhebungszeitraum vom 25. Januar 2016 bis zum 05. Marz
2016 insgesamt 270 Stadte, Landkreise und Gemeinden beteiligt. Der Ricklauf aus den ost-
deutschen Kommunen war eher bescheiden. Da grofRere Stadte und Landkreise starken ver-
treten waren, reprasentieren die in der Umfrage vertretenen Kommunen nahezu die Halfte
der bundesdeutschen Bevolkerung. Die Erhebung wurde mit den kommunalen Spitzenver-
banden abgestimmt und von der Beauftragten der Bundesregierung fir Migration, Fllichtlin-
ge und Integration unterstiitzt.

Jenseits des politisch brisanten Flichtlingsthemas diirften einige der zentralen Befragungs-
ergebnisse auch fir die allgemeine Engagementdebatte von Interesse sein.

1. Biirgerschaftliches Engagement als zentrale Ressource.

Auch in den ersten Monaten des Jahres 2016 sehen Kommunen im starken freiwilligen En-
gagement der Bevolkerung die zentrale Ressource fiir die Bewaltigung der aktuellen Heraus-
forderungen bei der Aufnahme und Integration von Fliichtlingen". Dies betonen nahezu 90
Prozent aller befragten Kommunen. Drei von vier Kommunen verweisen zudem auf aktive
Willkommens- bzw. Fliichtlingsinitiativen und heben die Offenheit und das Engagement ihrer
Vereine hervor. Kirchen, Wohlfahrtsverbdnde und zivilgesellschaftliche Einrichtungen sind
vielerorts zu Anlaufstellen einer engagierten Bilirgerschaft geworden.

Diese Aussagen widersprechen populdren Einschatzungen, wonach das spontane Engage-
ment im letzten Herbst bereits abgeebbt und in Enttduschung umgeschlagen sei. Offensicht-
lich ging es vielen Engagierten nicht nur um schnelle Nothilfe, sondern sie zeigen auch Be-
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reitschaft zum dauerhaften Engagement. Das Uberraschend intensive und anhaltende frei-
willige Engagement zeigt zudem, dass die Befunde der Freiwilligensurveys zu einer generell
angewachsenen Bereitschaft zum Engagement in der Bevdlkerung belastbar sind. Bei ent-
sprechenden Herausforderungen engagieren sich offensichtlich Menschen, die bisher keinen
Anlass oder keine Gelegenheit fiir sich gesehen haben. Und sie tun dies nicht in erster Linie
aus geselligen, beruflichen oder gemeinschaftlichen Motiven im Nahbereich, denn Engage-
ment flir Flichtlinge setzt Empathie und Verstandnis fir ,Fremde”, d.h. fir Menschen aus
fernen Kulturen und Landern voraus. Die Auseinandersetzung mit den unterschiedlichen
Motivlagen der — in groRer Zahl erstmals — Engagierten diirfte einen wichtigen Schlissel fiir
eine kiinftige Engagementférderung bieten. Fir zivilgesellschaftliche Organisationen, lokale
Freiwilligenagenturen und andere Mittlereinrichtungen wird es darauf ankommen, aus die-
sen Erfahrungen zu lernen. Waren und sind sie offen genug fiir spontanes und neues Enga-
gement? Gelingt es ihnen, die nétigen Koordinations-, Vernetzungs- und Unterstltzungsleis-
tungen zu erbringen? Wie mussten sie ausgestattet sein, um dies zu leisten?

2. Kommunen sind im Integrationsmodus angelangt.

Die grolRe Mehrzahl der Kommunen stellt sich bereits der Aufgabe, die Gefllichteten und
Zugewanderten zu integrieren. Die Integration vor Ort hat langst begonnen und wird von
Stadten, Landkreisen und Gemeinden nicht als Aufgabe angesehen, der man sich erst in Zu-
kunft widmen wird". Kommunen sind dabei in einer Vielzahl von Handlungsfeldern gefor-
dert, damit Integration gelingt. Dezentrale Unterbringung, Sprache und Bildung sowie Infor-
mation, Engagement und Beteiligung der Bevolkerung werden dabei von den Kommunen als
die wichtigsten Aufgaben angesehen. In all diesen Handlungsfeldern spielt birgerschaftli-
ches Engagement eine wichtige Rolle.

3. Integration von Fliichtlingen als lokale Gemeinschaftsaufgabe.

Gute Kooperationsbeziehungen in der Kommune sowie die Koordination und Unterstltzung
des ehrenamtlichen Engagements durch die Verwaltung rangieren an zweiter Stelle bei der
Frage nach den wichtigsten kommunalen Ressourcen. Dies bestdtigen vier von flinf bzw.
mehr als zwei Drittel der Kommunen. Mehr als 80 Prozent der Kommunen sehen in der In-
formation und Einbindung der Bevolkerung eine zentrale Aufgabe. Dass lokale Flichtlings-
netzwerke sowohl als vorhandene Ressource angesehen, aber auch als Gestaltungsauftrag
begriffen werden, verweist auf den dringenden Handlungsbedarf. SchlieBlich geht es enga-
gementpolitisch darum, neue Initiativen, alteingesessene Vereine, Wohlfahrtsverbande, Kir-
chen, Migrantenorganisationen, Moscheegemeinden und andere zivilgesellschaftliche Ak-
teure mehr gemeinsam mit lokalen Unternehmen, Politik und Kommunalverwaltung dauer-
haft in produktive Netzwerke jenseits des tiblichen lokalen Korporatismus einzubinden®.

Mit der Flichtlings- und Integrationspolitik beginnt sich offensichtlich ein lokales Handlungs-
feld zu entwickeln, das zentral auf gleichberechtigte Kooperationsbeziehungen zwischen
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Politik, Verwaltung und engagierter Blirgerschaft setzt. Das ehrenamtliche Engagement wird
nicht (nur) als Notnagel betrachtet, der in besseren Zeiten professionell ersetzt werden
kann. Vielmehr werden produktiven Kooperationsbeziehungen mit den zivilgesellschaftli-
chen Akteuren vor Ort und die Einbindung der Bevolkerung insgesamt als wichtige Gestal-
tungsaufgaben kommunaler Integrationspolitik angesehen. Entsprechend unterstiitzen mehr
als zwei Drittel aller Kommunen Fllchtlings- und Willkommensinitiativen oder férdern Lot-
sen-, Mentoren- und Patenprojekte.

4. Noch immer groBBe Offenheit fiir Fliichtlinge.

Mehr als zwei Drittel der Kommunen sprechen auch in den ersten Monaten des Jahres 2016
von einer positiven Grundstimmung und einer ausgepragten Offenheit in der lokalen Bevol-
kerung. Bei der Frage nach den zentralen kommunalen Aufgaben bei der Aufnahme und In-
tegration von Fliichtlingen landet das Thema fremdenfeindliche Proteste auf dem letzten
Platz. Weniger als die Halfte aller Kommunen sehen deren Einhegung als vordringlich an.

Negative Schlagzeilen, Anschldge auf Fliichtlingsunterkiinfte und fremdenfeindlich Ubergriffe
erzeugen zuweilen ein Zerrbild, das durch anmaliende rechtspopulistische Mobilisierungen
bekraftig wird (,Wir sind das Volk!“). Von einigen Regionen und Orten abgesehen, sind
flichtlings- und fremdenfeindliche Stimmungen und Mobilisierungen keineswegs dominant”.
Aber sie sind ein Thema, das in der kommunalen Integrationspolitik durchaus beachtet wird.
In der offentlichen Debatte wird die Gewichtung von Offenheit und Abwehr gegeniber
Flichtlingen in der lokalen Bevolkerung nicht selten ins Gegenteil verkehrt.

5. ,Wir kénnen Integration”.

Kommunen verfiigen nicht nur (iber eigene integrationspolitische Erfahrungen, sondern ha-
ben in der Vergangenheit in groBer Zahl Grundstrukturen fir eine erfolgreiche Integrations-
politik entwickelt. Drei von vier Kommunen messen der Integration der Zugewanderten ei-
nen hohen Stellenwert bei und fast die Halfte sieht in einer strategisch ausgerichteten Integ-
rationspolitik eine wichtige Ressource. Dazu gehort fiir zwei von drei Kommunen die Veran-
kerung von Integration als Querschnittsaufgabe und ein kommunales Integrationskonzept".
Mehr als die Halfte der befragten Kommunen sprechen sich fiir ein Konzept bzw. Leitbild zur
Integration von Fliichtlingen aus. Der Grad der Vernetzung zentraler integrationspolitischer
Akteure in der Kommune wird von mehr als der Hélfte der befragten Kommunen mit sehr
gut oder gut bewertet.

In 6ffentlichen Debatten wird zuweilen falschlich der Eindruck vermittelt, als ware mit der
verstarkten Zuwanderung von Fliichtlingen in der zweiten Halfte des Vorjahres eine ganzlich
neue und unbekannte Herausforderung fiir die Kommunen entstanden. Integration ist fiir
Kommunen keine ,terra incognita®. Sie verfligen mehrheitlich tiber Erfahrungen und Wissen,
wie Integration vor Ort gelingen kann, auch wenn die groBen Zahlen der letzten Monate eine
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besondere Herausforderung darstellen. Strategische Integrationskonzepte hat die kommu-
nale Ebene bereits fir den Nationalen Integrationsplan (2007) und den Nationalen Aktions-
plan Integration (2011) mit breiter Resonanz ausgearbeitet. Kommunen kénnen in der aktu-
ellen Situation vielerorts auf etablierte Netzwerke, professionelle Einrichtungen und Koope-
rationen mit der lokalen Zivilgesellschaft (Fllichtlingsrdate, Migrantenorganisationen, Wohl-
fahrtsverbande, Kirchen und Vereine) zuriickgreifen. Neue Initiativen haben sich in den letz-
ten Monaten spontan gebildet. Sie einzubinden und von den Erfahrungen der Engagierten zu
lernen, stellt eine wichtige Herausforderung fiir die Starkung der kommunalen Handlungsfa-
higkeit dar.

6. Kommunen bendétigen dringend zusatzliche und verlassliche Ressourcen.

Dezentrale Unterbringung, Gemeinschaftsunterkiinfte, Sprachkurse, Betreuungs- und Bil-
dungseinrichtungen, Qualifizierungsangebote, Zugange zum Arbeits- und Ausbildungsmarkt,
gesundheitliche und psychosoziale Betreuung, die Sorge fiir unbegleitete minderjahrige
Flichtlinge werden von den Kommunen als zentrale Herausforderungen benannt. Fir diese
klassischen Handlungsfelder kommunaler Integrationspolitik sind zusatzliches Personal und
eine erweiterte finanzielle Unterstitzung unabdingbar. Mehr als 90 Prozent der befragten
Kommunen sehen in der verbesserten Kostenerstattung durch Bund und Lander eine zentra-
le Gelingensbedingung ihrer kommunalen Integrationsanstrengungen. Sie signalisieren zu-
dem Unterstitzungsbedarf bei Sprach- und Integrationskursen, beim Ausbau von Betreu-
ungs-, Bildungs- und Erziehungseinrichtungen, bei der Starkung der Arbeitsmarktintegration
und der Ausweitung des sozialen Wohnungsbaus. Rund 70 Prozent fordern eine Entlastung
bei den Kosten fiir die Gesundheitsversorgung. Drei von vier Kommunen melden an, dass

zusatzliches Personal in der Kommunalverwaltung erforderlich ist.

Auch wenn die Finanzlage in den Kommunen ebenso unterschiedlich ist wie ihre Ausstattung
mit zentralen integrationspolitischen Ressourcen (Wohnungen, Arbeitsplatzen, Sozial- und
Bildungseinrichtungen etc.), signalisieren die Riickmeldungen aus den Kommunen, dass sie
die Integration der Neuankommenden Uber die akute Nothilfe hinaus als eine Daueraufgabe
begreifen, die nur gelingen kann, wenn sie dafiir die notige Unterstiitzung durch Bund und
Lander erfahren. Das vielfaltige Engagement der ortlichen Gemeinschaft ist zwar eine zentra-
le Ressource, aber sie allein kann diesen Unterstiitzungsbedarf fiir professionelle Strukturen
und Einrichtungen nicht dauerhaft kompensieren.

7. Integration von Fliichtlingen als foderale Gemeinschaftsaufgabe.

Mehr als 90 Prozent aller befragten Kommunen sehen in der verbesserten Koordination der
Flichtlingspolitik im Bundesstaat eine groBe Herausforderung. Zudem erwarten mehr als
drei Viertel aller Kommunen Initiativen von Bund und Landern zur Starkung der kommunalen
Flichtlings- und Integrationspolitik. Dabei sind sie durchaus bereit, ihre besondere Rolle als
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lokale Integrationsmotoren wahrzunehmen. Fast zwei Drittel der Kommunen spricht sich
sogar fir eine Verankerung von Integration als kommunaler Regelaufgabe aus.

Offensichtlich klafft zwischen dem wohlfeilen bundes- und landespolitischen Bekenntnis
»Integration findet vor Ort statt” und der Bereitschaft, die Kommunen im foderalen Geflige
mit den dafiir notwendigen Kompetenzen und Ressourcen auszustatten, eine erhebliche
Licke. Sie ist durch die aktuellen Herausforderungen der Fliichtlingspolitik noch gréRer ge-
worden.
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Anmerkungen

' Die Studie kann von der DESI-Netzseite (www.desi-sozialforschung-berlin.de) heruntergeladen

werden.

" Die Uberragende Bedeutung der Ressource blrgerschaftliches Engagement wird auch in
anderen Studien bestatigt. ,Dies war und ist die Stunde des biirgerschaftlichen Engage-
ments” (Speth/Becker, S. 4). Allensbach berichtet, dass fiir 86 % der Landkreise und Kom-
munen die ehrenamtliche Unterstitzung ,sehr wichtig” und fiir 14 % ,wichtig” ist (Allens-
bach, S. 38). Nach Kienbaum (S. 8) benennen 83 % der Kommunen das birgerschaftliche
Engagement als wichtige Ressource zur Losung der Integrationsaufgaben. In einer vhw-
Studie kdnnen 83,4 % der befragten Kommunen auf ein aktives ehrenamtliches Engagement
fir Flichtlinge verweisen; 73,4 % berichten von neu gegriindeten Fliichtlingsinitiativen, aber
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auch Kirchen (74,4 %), alteingesessene Initiativen (64,3 %), soziale Trager und Wohlfahrts-
verbdnde (64,3 %) sind in der Fliichtlingshilfe aktiv (vhw, S.11). Wahrend ehrenamtlich tatige
Einzelpersonen, Kirchen, neue und alteingesessene Initiativen in allen OrtsgrofRen stark ver-
treten sind, nimmt das Engagement von sozialen Tragern und Wohlfahrtsverbanden, Unter-
nehmen und ihren Verbanden, Moscheevereinen und Migrantenorganisationen mit der Ge-
meindegroRe deutlich zu (vhw, S. 11).

"' Dabei stehen Kommunen jedoch vor sehr unterschiedlichen Herausforderungen, wie eine
Allensbach-Befragung im Dezember 2015/Januar 2016 ergeben hat: ,Wahrend sich die gro-
Ren Stadte auf einen Zuzug, vielfach auf einen starken Zuzug einstellen, sind die landlichen
Kreise und Kommunen mit Giberwaltigender Mehrheit lGberzeugt, dass viele der Flichtlinge
ihre Region wieder verlassen werden” (Allensbach, S. 64f.). Ein dhnliches Erwartungsgefille
besteht zwischen west- und ostdeutschen Kommunen und Kreisen. ,Wahrend sich in West-
deutschland vier von zehn Kommunen und Kreisen auf einen Zuzug einstellen, gilt dies nur
fur jeden finften Kreis oder Kommune in Ostdeutschland. Zwei Drittel der ostdeutschen
Kreise und Kommunen gehen davon aus, dass viele Fliichtlinge nur voriibergehend bei ihnen
leben werden” (Allensbach, S. 65).

" Eine Vorstellung von der enormen Vielfalt, aber auch der Entwicklungsaufgaben existie-
render lokaler Flichtlingsnetzwerke vermittelt eine Dokumentation des Forderprojekts
»Gemeinsam in Vielfalt” des Landes Baden-Wirttemberg, in dem sich 68 Kommunen prasen-
tieren (Ministerium Baden-Wiirttemberg 2016).

¥ SchlieBlich berichten Kommunen auch von offener Ablehnung gegeniiber Fliichtlingen. Die
reprasentative Allensbach-Befragung zeichnet folgendes Bild. In Ostdeutschland sind dies 69
% der Kommunen, in Westdeutschland nur 23 %. Auch die sozialrdumlichen Unterschiede
sind erheblich: 28 % der kreisfreien GroRstadte berichten von offener Ablehnung, von den
landlichen Kreisen und Kommunen sind dies immerhin 43 % (Allensbach, S. 44).

¥ Die konzeptionellen Voraussetzungen fallen jedoch je nach OrtsgroRe, wie die vhw-Studie
bestatigt, sehr unterschiedlich aus. So verfligen 65,9 % der GroRstadte (iber 100.000 Ein-
wohner Uber ein eigenes aktuelles Integrationskonzept. In der nachsten GréRenklasse (50-
100 Tsd. Einwohner sind es nur noch 31,6 % und bei Gemeinden unter 10.000 Einwohner
sinkt die Zahl auf 5,1 %. Auffallig sind auch die regionalen Unterschiede: 31,4 % der Kommu-
nen im Sliden, aber nur 13,6 % der Kommunen im Osten verfligen (iber Integrationskonzepte
(vhw, S. 14).
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