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Zukunftsfahigkeit sichern: Neue Konzepte fir den Ka tastrophenschutz

Seine Birgerinnen und Birger vor Gefahren zu schitzen, ist eine der Kernaufgaben
des modernen Staates. Nach den Anschlagen vom 11. September 2001 in den USA
und der Elbeflut 2002 riickten Fragen der Sicherstellung des Katastrophenschutzes
in Deutschland bei Politik und Gesellschaft wieder starker in den Vordergrund. Der
Bundesminister des Innern einigte sich mit den Innenministern und -senatoren der
Lander auf eine starkere Zusammenarbeit der beiden foderalen Ebenen, um das
Krisenmanagement insgesamt zu verbessern und auf neue Bedrohungslagen effektiv
reagieren zu konnen.

Den Katastrophenschutz jedoch allein aus hauptamtlichen Kraften sicherzustellen,
ware nicht finanzierbar. Das freiwillige Engagement von engagierten Helferinnen und
Helfern ist auch in  Zukunft unverzichtbar zur Sicherstellung des
Hilfeleistungssystems in Deutschland. Hierzu sind alle gesellschaftlichen Akteure
gefragt, die Hilfsorganisationen genauso wie die Unternehmen und Behdrden. In
dem interdisziplindren Forschungsprojekt INKA kooperieren deshalb neben dem
DRK auch die Berliner Feuerwehr, das Bundesnetzwerk Burgerschaftliches
Engagement, die Universitaten Greifswald und Stuttgart sowie das Fraunhofer Institut
fur Arbeitswirtschaft und Organisation. Im Zuge des Projektes sollen eingehend die
Motive und Erwartungen von Engagierten in Bezug auf das Ehrenamt im
Katastrophenschutz sowie die Strukturen und Prozesse der Einsatzdienste analysiert
werden. Uber die Bildung eines Arbeitskreises fur Wirtschaftspartner werden die je
eigenen Bedarfe und Interessen von Unternehmen und Hilfsorganisationen
untersucht, um Kooperationsmoglichkeiten zu ergrinden und den gegenseitigen
Gewinn insbesondere durch die erworbenen Qualifikationen der Helfenden zu
unterstreichen. Weil die Forschungsergebnisse und die daraus abzuleitenden
Handlungsempfehlungen praxisnah sein sollen, sind weitere Organisationen des
Katastrophenschutzes in das Projekt eingebunden: Arbeiter-Samariter-Bund,
Deutsche Gesellschaft zur Rettung Schiffbriichiger, Deutsche Lebens-Rettungs-
Gesellschaft, Johanniter-Unfall-Hilfe, Bundesanstalt Technisches Hilfswerk, Verband
der Feuerwehren in NRW sowie das Bundesamt fir Bevdlkerungsschutz und
Katastrophenbhilfe.



Ziel des Projekts ,Professionelle Integration von freiwilligen Helfern in
Krisenmanagement und Katastrophenschutz® ist es, neue Erkenntnisse zur
Koppelung bewahrter Strukturen der Krisenbewaltigung mit
Selbstorganisationskapazitaten der Gesellschaft auf eine zuverldssige Basis zu
stellen. In der Ansprache der breiten Bevolkerung fir das Ehrenamt im
Bevolkerungsschutz kénnte ein wichtiger Schlussel liegen, um die Resilienz, d.h. die
Widerstandsfahigkeit gegeniber Katastrophen, des Einzelnen wie auch der
gesamten Gesellschaft zu starken, die Selbsthilfefahigkeiten der Birgerinnen und
Blrger zu férdern und bestehende Formen der Nachbarschaftshilfe auszuweiten.
Denn in Folge des Endes der Ost-West-Konfrontation sank das Wissen uber
Katastrophenvorsorge und die MalBnahmen zur Vorsorge und Bewaltigung von
komplexen Schadensereignissen im vereinigten Deutschland spurbar. Die Mehrheit
der Bevolkerung halt die Gefahr, die von Katastrophen ausgeht, flr gering und sieht
sich deshalb auch nicht in der Verantwortung, eigene VorsorgemalRnahmen zu
ergreifen (vgl. Alliant Deutschland AG: 2008, S. 11f).

Katastrophenschutz in Deutschland: Freiwillige als Ruckgrat

In Deutschland arbeiten staatliche und nicht-staatliche Organisationen, Behérden
und Einrichtungen eng zusammen, um im Katastrophenfall die Schaden zu
begrenzen und die Not der Betroffenen zu lindern. Das Deutsche Rote Kreuz
definiert Katastrophe als ,ein (GroR3-)Schadensereignis nattrlichen Ursprungs
(Erdbeben, Sturmfluten, Vulkanausbruch etc.) oder durch menschliche Aktivitaten
verursacht (Chemieunfall, Flugzeugabsturz, Anschlag etc.), das zu einer
gegenwartigen Gefahr fur das Leben oder die Gesundheit einer Vielzahl von
Menschen fur die Umwelt oder fur sonstige bedeutsame Rechtsgiter fihren kann®
(DRK: 2001, S. 11). Diese Begriffsbestimmung trifft auf das schwere Zugungliick in
Eschede ebenso zu wie auf den Orkan Kyrill, der im Januar 2007 das 6ffentliche
Leben in Teilen Europas zum Erliegen brachte.

Insbesondere in Sachsen erinnern sich die Menschen noch sehr gut an die
~Jahrhundertflut” im August 2002. Ungewdhnlich starke Regenféalle fihrten zu einem
Anstieg der Pegelstande mehrerer Flisse. Uber 100.000 hauptamtliche und
freiwillige Helfer von Hilfsorganisationen, Feuerwehren, Technisches Hilfswerk und
Bundeswehr waren Uber Tage im Einsatz, um in Not geratene Menschen zu retten,
Hauser vor den Wassermassen zu schitzen, Kulturschatze in Sicherheit zu bringen
und Ol-Tanks zu sichern. Der Katastrophenschutz umfasst somit alle MaRnahmen
zum ,Schutz von Menschen, Sachgutern und der natirlichen Umwelt vor dem Eintritt
und den Folgen einer Katastrophe* (ebenda, S. 12).



Als Teil der internationalen Rotkreuz- und Rothalbmondbewegung ist das DRK
national wie international im Katastrophenschutz tatig. Allein dort sind Gber 400.000
Menschen in den finf Gemeinschaften Bereitschaften, Wasserwacht, Bergwacht,
Wohlfahrts- und Sozialarbeit sowie Jugendrotkreuz organisiert. Mit rund 160.000
ehrenamtlichen Helferinnen und Helfern sorgen die Bereitschaften mit daftr, dass
sich die Menschen in Deutschland auf die geschlossene DRK-Hilfekette aus Beraten,
Vorsorgen, Retten, Betreuen, Pflegen und Nachsorgen verlassen kdnnen. Fir ihren
Einsatz werden die freiwilligen Helferinnen und Helfer intensiv aus- und fortgebildet,
regelmafRige Ubungen helfen, die Einsatzstrukturen zu verstehen und das Wissen zu
festigen. Durch seine foderale Struktur mit 19 Landesverbanden und rund 5.500
Kreisverbanden ist das DRK im gesamten Bundesgebiet vertreten und kann so
schnell und effizient Hilfe leisten. Das Jugendrotkreuz mit seinen 117.000 Mitgliedern
im Alter von 6 bis 27 Jahren organisiert Ferienfreizeiten, setzt sich fur den
Umweltschutz ein und bildet junge Menschen in Erster Hilfe aus. Dazu kommen die
weiteren Hilfsorganisationen, in denen ebenfalls eine groRe Anzahl an Freiwilligen
organisiert ist.

Diese Zahlen zeigen, dass die Einsatzfahigkeit des Deutschen Roten Kreuzes wie
der anderen Katastrophenschutzorganisationen von den ehrenamtlichen Helferinnen
und Helfern abhangig ist. Zwar ist die grundsatzliche Bereitschaft zum freiwilligen
Engagement in Deutschland ungebrochen hoch, jedoch ergeben sich aus dem
gesellschaftlichen Wandel neue Herausforderungen fir die Rettungs- und
Hilfsorganisationen.

Die Bundesregierung geht auf Grundlage der Selbsteinschatzungen der 6ffentlichen
und privaten Organisationen davon aus, dass derzeit rund 1,7 Millionen Menschen
aktiv im Bevolkerungsschutz tatig sind. Deren Bedeutung wird auch von der
verfassten Politik hervorgehoben. So betont die Standige Konferenz der
Innenminister, dass die Basis flir den Katastrophenschutz das ,gegliederte, zum
groRen Teil auf Ehrenamtlichkeit und Freiwilligkeit beruhende einheitliche
Hilfeleistungssystem* (Standige Konferenz der Innenminister: 2003) bildet. Daher lobt
das Bundesinnenministerium seit 2009 den Foérderpreis ,Helfende Hand" aus, um
ihre gesellschaftliche Anerkennung zu férdern. Damit sollen wirksame Ideen und
Konzepte ausgezeichnet werden, die das Interesse der Menschen fur ein
ehrenamtliches Engagement im Bevdlkerungsschutz wecken. Dass auch die
Aktivitdten von Unternehmen geehrt werden, spiegelt die besondere Verantwortung
der Wirtschaft bei der Sicherstellung des Zivil- und Katastrophenschutzes in
Deutschland wider, zum Beispiel durch die Freistellung von Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern fur die Dauer des Einsatzes.
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Gesellschaftlicher Wandel: Neue Herausforderungen

Gesellschaftliche Veréanderungen stellen die Rettungs- und Hilfsdienste jedoch vor
Herausforderungen. Die gestiegenen Anforderungen an Mobilitdt und Flexibilitat in
der Arbeitswelt erschweren die Aufnahme einer zeitintensiven und
verantwortungsreichen ehrenamtlichen Téatigkeit. Ohne die notwendigen Aus- und
Fortbildungen sowie die Teilnahme an Ubungen lassen sich die komplexen und
verantwortungsvollen Einsétze im Bevolkerungsschutz aber nicht bewaltigen. Zudem
pendeln immer mehr Erwerbstétige zur Arbeitsstatte. Dann noch rechtzeitig am
Einsatzort sein, wird fur die ehrenamtlichen Helferinnen und Helfer immer
schwieriger. Die Sicherstellung der Gefahrenabwehr ist insbesondere im landlichen
Raum bedroht.

Die tiefgreifenden Veranderungen in der Arbeitswelt sind aber nur ein Trend von
vielen, der sich nachhaltig auf das Ehrenamt in den freiwilligen Hilfsorganisationen
auswirkt. So konstant die Engagementbereitschaft in Deutschland auch ist, so
einschneidend sind die Veranderungen in den Engagementformen. Die Leistungen,
die die Rettungs- und Hilfsdienste im Bevolkerungsschutz erbringen, beruhen
malf3geblich auf dem klassischen Ehrenamt, das sich vor allem durch Langfristigkeit
und Verbindlichkeit, Mitgliedschaft in der Organisation sowie altruistische Motive
auszeichnet. Der gesellschaftliche Wandel, den die Bundesrepublik Deutschland in
den letzten Jahrzehnten durchlaufen hat, liel3 neue Formen des birgerschaftlichen
Engagements in den Vordergrund ricken, das sich starker an den eigenen
Bedurfnissen und Winschen der Freiwilligen orientiert. Das moderne Engagement ist
zunehmend projektorientiert, flexibel, informell und weniger auf eine Mitgliedschaft
ausgerichtet. Neue Engagementfelder tun sich auf, die Rettungs- und Hilfsdienste
konkurrieren starker als in der Vergangenheit um die Gunst der zum
bldrgerschaftlichen  Engagement bereiten  Menschen.  Abwechslungsreiche
Tatigkeiten, die sich an den eigenen Interessen orientieren, Qualifizierungen fur das
Ehrenamt und dartiber hinaus sowie Gemeinschaftserlebnisse sind nur einige von
vielen Anreizen, die das Engagement in die Rettungs- und Hilfsorganisationen
attraktiv machen.

Vor diesem Hintergrund wird in den Organisationen unter anderem verstarkt dartiber
diskutiert, ob und wenn ja, wie ad-hoc-Helferinnen und Helfer in die
Katastrophenbewadltigung einbezogen werden kdénnen. Denn die Anteilnahme der
Bevolkerung ist nach wie vor grof3, insbesondere dann, wenn die Medien
bedriickende Bilder vom Leid der Betroffenen zeigen. Dann nehmen nicht nur Geld-
und Sachspenden zu sondern auch spontane Hilfsangebote. Die Organisationen des
Katastrophenschutzes stehen dann allerdings vor der Herausforderung, wie sie mit
diesen ad-hoc-Helfenden umgehen sollen. Den Einsatzdiensten sind weder ihre
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Quialifikationen noch ihre Vorerfahrungen bekannt — und im Gegensatz zu den
Helferinnen und Helfern, die in einer der Organisationen Mitglied sind, ist diese
Gruppe von Helfenden auch nicht versichert. Der DRK-Landesverband Mecklenburg-
Vorpommern hat deshalb in Kooperation mit dem Norddeutschen Rundfunk das
Pilotprojekt ,Team MV* initiiert. Nach Vorbild des Osterreichischen Roten Kreuzes
wurde in einer landesweiten Kampagne Menschen dazu aufgerufen, sich beim DRK
registrieren zu lassen, um bei einer Katastrophe oder einem grof3eren Unglick
einfache Arbeiten auszufiihren, die die professionellen Kréfte des DRK entlasten:
Sandséacke befillen, Feldbetten in Notunterkiinften aufbauen, Kinder betreuen oder
nach einem Busunfall mit auslandischen Reisenden dolmetschen. Fur die Dauer des
Einsatzes schlie3en die freiwilligen Helferinnen und Helfer eine Kurzmitgliedschaft
mit dem DRK ab und sind so rechtlich abgesichert. Nachdem das Projekt am 8. Mai
2011 offiziell gestartet ist, sind nunmehr Uber 430 Menschen mit ihren Kontaktdaten
und relevanten Qualifikationen registriert. Das Deutsche Rote Kreuz kann so je nach
Art der Katastrophe in der Datenbank gezielt nach unterstitzenden Helferinnen und
Helfern suchen. Mit diesem Konzept sollen die in der Bevdlkerung vorhandenen
Potentiale starker genutzt und die Resilienz der Gesellschaft mittelfristig gestarkt
werden. Die Frage, ob dieses Modell der strukturierten Einbindung von registrierten,
basisqualifizierten freiwilligen Helferinnen und Helfer auf Dauer tragfahig ist und zur
Sicherstellung des Katastrophenschutzes in Deutschland beitragen kann, lasst sich
derzeit noch nicht beantworten. Seit dem Beginn von ,Team MV" kam es in
Mecklenburg-Vorpommern zu keiner Katastrophe, die den Einsatz dieser
Helfergruppe erforderlich gemacht hatte.

Inwieweit sich aber die neuen Engagementformen mit den Anforderungen des
Bevolkerungsschutzes in Einklang bringen lassen, ist eine der Fragen, mit denen
sich das Deutsche Rote Kreuz und die Partner im Projekt ,Professionelle Integration
von freiwilligen Helfern in Krisenmanagement und Katastrophenschutz® (INKA)
befassen. Neben der Frage, wie sich die neuen Engagementformen mit den
Anforderungen des Katastrophenschutzes in Einklang bringen lassen, will das
Projekt ,Professionelle Integration von freiwilligen Helfern in Krisenmanagement und
Katastrophenschutz* (INKA) auch untersuchen, ob es Hirden gibt, die einzelnen
sozialen Gruppen den Zugang zu den Hilfsorganisationen erschweren. Denn die
Zusammensetzung der Helferinnen und Helfer im Katastrophenschutz spiegelt
bislang nicht die gesellschaftliche Vielfalt Deutschlands wider. Mehr Menschen mit
Migrationshintergrund fur den Bevolkerungsschutz zu gewinnen, ist deshalb eine der
Schwerpunkte bei INKA. Dabei kann auf Erfahrungen aus den Verbanden
zurlckgegriffen werden. So arbeitet z.B. das DRK seit 2004 systematisch zur

interkulturellen Offnung der eigenen Strukturen mit dem Ziel der umfassenden und
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gleichberechtigten Teilhabe von allen in Deutschland lebenden Menschen. Das
Berliner Rote Kreuz arbeitet aktiv im europaweiten Modellprojekt ,PROTECT -
Lernen und helfen im Ehrenamt“ mit (weitere Informationen zum Projekt: http://bgz-
protect.eu/). Migrantinnen und Migranten sollen gezielt fir ein Ehrenamt im
Katastrophenschutz angesprochen werden. Die dabei vermittelten praxisbezogenen
Schlusselqualifikationen, lassen sich fur Beruf und Beschéftigung nutzen und
ermdglichen die gesellschaftliche Teilhabe und Anerkennung.

Neue Bedrohungslagen: Kritische Infrastrukturen, Ex tremwetter und Unfélle

Staatliche und nicht-staatliche Organisationen kamen in den letzten Jahren bei
verschiedenen Naturkatastrophen und Grof3schadenslagen zum  Einsatz:
Hochwasser an Elbe (2002) und Oder (2005), Zugungliick in Eschede (1998),
mehrtagiger Stromausfall im Muansterland (2005) sind einige Einsatze, die vielen
Helferinnen und Helfern im Gedéachtnis geblieben sind. Dartber hinaus wurden
insbesondere die Ehrenamtlichen des DRK-Betreuungsdienstes aktiv, wenn zur
Entscharfung einer Bombe aus dem Zweiten Weltkrieg Stral3enziige oder ganze
Stadtteile evakuiert werden mussten, wie zuletzt Anfang dieses Jahres als in
Hannover 25.000 Menschen ihre Wohnungen verlassen mussten. Dieses
Einsatzbeispiel verdeutlicht auch, wie sich aus dem gesellschaftlichen Wandel neue
Anforderungen an das Deutsche Rote Kreuz ergeben. Die Zunahme von
pflegebedirftigen Menschen (Expertenschatzungen gehen von einem Anstieg um
100 Prozent auf 4,5 Millionen Menschen bis 2050 aus) fuhrt zu einem erhdhten
Betreuungsbedarf, was wiederum mehr Helferinnen und Helfern erfordert.

Das Projekt INKA und seine einzelnen Arbeitspakete

Der Frage, wie Rettungs- und Hilfsorganisationen diesen Herausforderungen
begegnen und auch in Zukunft Ehrenamtliche in den Katastrophenschutz integrieren
kobnnen, geht INKA in mehreren Arbeitspaketen nach (vgl. auch www.inka-
sicherheitsforschung.de). Uber drei Jahre werden in dem vom Bundesministerium fiir
Bildung und Forschung im Rahmen des Programms ,Forschung fiur die zivile
Sicherheit* geforderten Forschungsprojekt zunachst verschiedene thematische
Schwerpunkte gesetzt (vgl. die weiteren Beitrdge dieses Newsletters). Es wird
analysiert, welche Einsatzmdglichkeiten fur verschiedene Helferinnen und Helfer in
bestimmten Katastrophenszenarien bestehen (AP 2), wie die organisatorischen
Rahmenbedingungen fur den Einsatz Freiwilliger im Katastrophenschutz sind (AP 3)
und welche Motivationslagen bei im Katastrophenschutz freiwillig Engagierten
vorherrschen (AP 4). Nicht zuletzt wird analysiert, welchen Beitrag Unternehmen zur
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Verbesserung der Integration Freiwilliger im Katastrophenschutz leisten kénnen (AP
5).

Um diese Aspekte thematisch zu bearbeiten, werden wissenschaftliche
Literaturrecherchen, reprasentative Umfragen und (halb)strukturierte Interviews
durchgefuihrt. Dartuber hinaus wird ein diskursiver Ansatz verfolgt: In einer
Workshopreihe (AP 7) werden die jeweiligen Themen mit assoziierten Partnern und
weiteren externen Expertinnen und Experten ausfihrlich diskutiert, um einen
Austausch zwischen Wissenschaft und Praxis zu gewébhrleisten.

Die abschlielRenden Arbeitspakete haben zur Aufgabe, die Ergebnisse zu bindeln
und fur die Praxis aufzubereiten. Ein integriertes Konzept fuhrt die Ergebnisse der
inhaltlich orientierten Arbeitspakete zusammen (AP 8), sodass auf dieser Basis
Leitfaden fur Verbande (AP 9) und Unternehmen (AP10) erarbeitet werden kdnnen.
Nicht zuletzt werden das Projekt und seine Ergebnisse an Fachoffentlichkeit und
Politik durch Publikationen und Fachveranstaltungen kommuniziert (AP 11).
Schliel3lich gilt es auch, Politik und Gesellschaft fir die Notwendigkeit und hohe
Verantwortung des Ehrenamtes im Katastrophenschutz zu sensibilisieren.

Thomas Weber koordiniert als wissenschaftlicher Mitarbeiter im Sachgebiet
Sicherheitsforschung beim Generalsekretariat des Deutschen Roten Kreuzes das
Projekt INKA.

Kontakt: WeberTh@drk.de
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