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GUTE SACHE
Qualifizierung von Nonprofit-Organisationen fir Unternehmenskooperationen

Dieser Gastbeitrag wurde zuerst im Magazin ,engagement macht stark!“, Ausgabe 2/2013,
veroffentlicht und erscheint hier in leicht veranderter Form.

Die Herausforderungen der Gegenwart sind zu komplex, als dass sie noch mit der
traditionellen Zusténdigkeits- und Arbeitsteilung bearbeitet werden kdnnten. Alle
neuen Losungen bringen friher oder spater immer auch neue soziale, kulturelle und
politische Praktiken, Bearbeitungs- und Organisationsformen hervor - so etwa
Stephan A. Jansen in brandeins 4/2012.

Vor diesem Hintergrund gewinnen auch neue gesellschaftliche Kooperationen
zwischen zivilgesellschaftlichen Organisationen, engagierten Unternehmen und der
offentlichen Verwaltung eine weitreichendere Bedeutung: Hier wird - eingebettet in
den Alltag und anhand konkreter praktischer Herausforderungen - eine neue Balance
von Staat, Wirtschaft und Zivilgesellschaft bei der Bearbeitung gesellschaftlicher
Probleme entwickelt und im Sinne eines Ubergreifenden gemeinsamen Interesses
am Gemeinwohl erprobt. Jedes Kooperationsprojekt - wenn es uber die traditionelle
Spenden- und Sponsoring-Praxis hinaus geht - trdgt den Keim einer neuen
Problemlésung in sich und vermittelt konkrete Erfahrungen der beteiligten
Unternehmen,  Organisationen und  Verwaltungen mit dieser neuen
,verantwortungsteilung® und den dazu gehdorigen sozialen und kulturellen Praktiken.

Und in der Tat: Immer mehr Unternehmen erkennen, dass sie nur in einem
funktionierenden Gemeinwesen auch gute Geschafte machen kénnen und die
Gestaltung der sogenannten weichen Standortfaktoren von einiger Bedeutung fur
eine positive Unternehmensentwicklung auch in den harten Bereichen ist. Hier geht
es nicht mehr um Wohltatigkeit oder Image, das Eigeninteresse von Unternehmen an
Veranderung in vielen dieser ,weichen“ Bereiche ist grof3, gesellschaftliches
Engagement soll ,einen Unterschied machen®. Das gilt fur mittelstandische
Unternehmen ebenso wie fir regionale Niederlassungen grof3erer Unternehmen.



Unternehmen, die sich in diesem Sinne engagieren wollen, brauchen kompetente
Partner: Gemeinnutzige Organisationen sind die Experten im Gemeinwesen flr
Bildung, Soziales, Sport, Kultur, Ehrenamt und Umwelt. lhre Einrichtungen und
Dienstleistungen bilden die Infrastruktur, in der das ,Soziale Kapital“ entsteht, das
eine Gesellschaft zusammenhalt. Unternehmen brauchen aber auch eine gewisse
,=Herausforderung®, sich in (innovativen) fachlich wirkungsvollen Projekten fur die
unterschiedlichsten Adressaten und Themen breiter und intensiver zu engagieren
und damit ihnren CSR-,Horizont" zu erweitern.

Nonprofit-Organisationen mussen zugleich ihr Verstandnis von
Unternehmenskooperation - bislang v.a. verstanden als Fundraisinginstrument -
erweitern um eine fachliche Perspektive im Sinne der Aktivierung von Akteuren,
Kompetenzen und Ressourcen fur

Innovationen und fachlich sinnvolle Erganzungen ihres Leistungsangebots fur ihre
Adressaten

ihre eigene Organisationsentwicklung, um ihre ideellen Ziele besser erreichen zu
konnen

die Kommunikation ihrer ideellen Anliegen

gemeinsame Belange regionaler Entwicklung

Dies setzt ein gewisses Selbstverstandnis ihrer Rolle in der Kooperation voraus, vor
allem aber ein klares Bewusstsein eigener, aus der fachlichen Arbeit begriindeten
Ziele, fur deren Erreichung gerade die Kooperation mit Unternehmen den
,Unterschied® machen kann. Nur so ist es mdglich, qualifizierte Kooperationen zu
entwickeln, engagierte Unternehmen ,herauszufordern®, die Kooperationsbeziehung
souveran und nachhaltig zu gestalten - und die viel beschworene win-win-Situation
herzustellen.

Gute Sache: Kooperationen qualifizieren und verbreiten

Die Einfuhrung der Marktplatz-Methode durch den ,Beirat Gute Geschafte“ hat
bereits viele Unternehmen und gemeinnitzige Organisationen in Deutschland fir
neue Kooperationen aufgeschlossen und in dber 90 Kommunen gut 15.000 neue
Kooperationen zwischen NPO und Unternehmen angestol3en.



Mit der darauf aufbauenden Initiative GUTE SACHE sollen dieser Erfolg gesichert
und die geschaffenen Strukturen gestarkt werden: GUTE SACHE wird NPO flr
Unternehmenskooperationen ,on the job“ innerhalb eines kurzen Zeitraums
qgualifizieren und damit einen Beitrag fur den Ausbau und die Vertiefung von
Unternehmenskooperationen in Deutschland schaffen.

Die in Anlehnung an die Initiative ,Goede Zaken® der Stichting Doen in den
Niederlanden entwickelte Qualifizierungsreihe wird

gemeinnitzigen Organisationen Ansatzpunkte fur die Kooperation mit
Unternehmen jenseits von Spende, Sponsoring und Fundraising aufzeigen

neue Kooperationsprojekte vor Ort anregen
bereits aktive regionale Mittler einbinden

regionale Akteure starken und vor Ort vernetzen

Qualifizierungsreihe
GUTE SACHE richtet sich an aufgeschlossene NPO in einer Region und umfasst

drei Seminarmodule a 4 Stunden mit den Schwerpunkten Nonprofit-Organisation,
Unternehmen, Kooperation

Hausaufgaben zwischen den Seminaren
die Durchfiihrung eines Kooperationsprojektes mit einem Unternehmen

zwei Begleitworkshops zur kollegialen Beratung wahrend der Entwicklung und
Durchfiihrung dieses Kooperationsprojekts

Wahrend der ca. neunmonatigen Dauer der Qualifizierung konnen die
Teilnehmerinnen eine Begleitung durch die Trainerlnnen und die Unterstitzung
durch einen Help-Desk des regionalen Kooperationspartners von GUTE SACHE in
Anspruch nehmen.

Eine lokale Auftaktveranstaltung und eine Abschlussveranstaltung mit der
Prasentation der durchgefuhrten Kooperationsprojekte beziehen die regionale
Offentlichkeit und Personlichkeiten aus Politik, Wirtschaft und Zivilgesellschaft ein.

Pro Organisation nehmen zwei Personen verpflichtend an der gesamten Reihe tell,



deren Anmeldung erfolgt durch Vorstand oder Geschéftsfihrung der Organisation.
Die Teilnahme ist kostenpflichtig und wird mit einem Zertifikat bescheinigt.

Regionale Unternehmen sind als Gastgeber der Seminare beteiligt.

Regionale Kooperationspartner

GUTE SACHE hat einen regionalen Fokus und wird vor Ort von einem regionalen
Kooperationspartner der Initiative durchgefihrt und begleitet. Das kann z.B. eine
gemeinnitzige Mittlerorganisation, ein Marktplatz-Komitee, eine Kommune, die
regionale Gliederung eines Wohlfahrtsverbands, eine Burgerstiftung, eine
Freiwilligenagentur, ein regionales Netzwerk sein. Der regionale Kooperationspartner
sollte bereits Erfahrungen mit Unternehmenskooperationen haben; in der Region
sollte GUTE SACHE nicht die erste Ubergreifende Initiative zum Thema sein.

Fur die Durchfuhrung der Qualifizierungsreihe erhalten die regionalen Kooperations-
partner

ein erprobtes Curriculum und alle Seminarunterlagen

ein Manual fur die Durchfiihrung

Kontakt zu qualifizierten Trainerinnen

eine Einflihrung in die Organisation und Durchfihrung von GUTE SACHE

Unterstitzung bei der Gewinnung finanzieller Mittel zur Deckung der
Organisations- und Durchfihrungskosten

und eine qualifizierte Begleitung bei der Durchfiihrung.

Beirat

GUTE SACHE ist selbst Ergebnis einer Kooperation und wurde von einem Beirat
entwickelt, in dem die Bertelsmann Stiftung, die Unternehmen Generali, KPMG, RWE
und das gemeinnitzige Corporate Citizenship- und CSR-Netzwerk UPJ die ,gute
Sache” gemeinschaftlich vorantreiben. UPJ hat zudem die Uberregionale
Koordination des Programms, die Begleitung der regionalen Partner sowie die
Organisation der Weiterentwicklung von GUTE SACHE durch den Beirat
Ubernommen.



Erprobung

Die Seminare, die Materialien und das Curriculum wurden an den Standorten
Bielefeld, Ruhrgebiet und Rhein-Neckar von Herbst 2012 bis Fruhjahr 2013 mit
Teilnehmenden aus ganz unterschiedlichen Nonprofit-Organisationen und
Verbdnden - vom Krankenhaus bis zur ehrenamtlichen Initiative - aus
unterschiedlichen Handlungsfeldern erprobt. Die Regionalpartner in der Pilotphase
waren der Bielefelder Marktplatz e.V., der Paritatische Heidelberg und das Centrum
fur Burgerschaftliches Engagement in Milheim an der Ruhr.

Ablaufe, Methoden und Materialien wurden gemeinsam mit Expertinnen aus den
Personalabteilungen von KPMG und RWE sowie mit den Trainerinnen und
Regionalpartnern der Pilotphase entwickelt und nach dem Feedback der
Teilnehmenden und der Auswertung mit allen Beteiligten in einzelnen Bausteinen
und Ablaufen angepasst. Die vielfaltige Zusammensetzung der Teilnehmenden, die -
natirlich auch als Herausforderung erlebte - konzentrierte und strukturierte
Durchfuhrung sowie das Begleitangebot haben sich als richtig erwiesen. Speziell die
Erfahrungen mit den Kooperationsprojekten, die zur Erprobung der in den Seminaren
vermittelten Inhalte als fester Bestandteil der Qualifizierung von den teilnehmenden
Organisationen in der Pilotphase durchgefihrt wurden, zeigen, dass GUTE SACHE
funktioniert: Die Organisationen konnten viele Ansatzpunkte far
Unternehmenskooperationen in den zentralen Bereichen entwickeln (fachliches
Angebot, Organisationsentwicklung, Kommunikation, regionale Entwicklung) und in
konkrete Projektideen umsetzen. Die Hirde bestand wie erwartet im tatséchlichen
Schritt in die Umsetzung und in der Ansprache regionaler Unternehmen, wobei die
Unterstitzung durch die Regionalpartner von GUTE SACHE gefragt war. Immer
dann, wenn diese Hirde genommen wurde, waren die Organisationen Uber die
Offenheit der angesprochenen Unternehmen lberrascht, auch tber die Umsetzung
des konkreten Projektvorhabens hinaus zu denken. Davon kann man sich in drei
kurzen Filmen Uberzeugen, die an den Standorten Rhein-Neckar und Ruhrgebiet
gedreht wurden und die vor allem die Sichtweise der Organisationen, ihre
Erwartungen vor und ihre Erfahrungen nach der Qualifizierung wiedergeben (siehe
www.gute-sachen.org). Auf der Internetseite sind zudem Kurzbeschreibungen einiger
Kooperationsprojekte zu finden.

Finanzierung

Die Entwicklung und Anpassung von GUTE SACHE wurde durch den Beirat
finanziert. Die Erprobung des Curriculums an den Pilotstandorten wurde ergénzend
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durch zwei regionale Foérderer unterstitzt: Das Ministerium fur Familie, Kinder,
Jugend, Kultur und Sport des Landes NRW und das Unternehmen SAP. Der
Aufwand fur die Ubergreifenden MalRBhahmen und fur die Begleitung der regionalen
Umsetzung sowie die Herstellung von Materialien und die Kommunikation werden
ebenfalls vom Beirat getragen.

Die Programmkosten an den Standorten, Honorare der Trainerinnen etc. sollen auch
im Weiteren durch regionale Foérderer finanziert und durch Gastgeber aus der
regionalen Wirtschaft sowie durch Sach- und Pro-bono-Leistungen, etc. erganzt
werden. Regionale Forderer werden in der Regel engagementpolitische Akteure sein:
Bundeslander, Kommunen, Stiftungen, Wohlfahrtsverbande, Regionalverbiinde, aber
auch Unternehmen, die das Potential von GUTE SACHE nutzen, um nachhaltige
soziale Kooperationen zwischen Unternehmen, gemeinnitzigen Organisationen und
offentlicher Verwaltung in ihrer Region zu initiieren, auszubauen und die dafar
notwendigen regionalen Mittlerstrukturen zu starken.

Gute Sache verbreiten

Nach der bundesweiten Auftaktkonferenz mit rund 200 Telnehmenden am 25.
September 2013 in der Vertretung des Landes NRW in Berlin wird GUTE SACHE ab
Oktober 2013 an sieben weiteren Standorten von Regionalpartnern der Initiative
durchgefiihrt: Bonn (Regionalpartner: Stadt Bonn), Gutersloh (Burgerstiftung
Gutersloh), Jena-Weimar (Burgerstiftung Jena), Koln (Koélner Freiwilligenagentur),
Rhein-Neckar (Freiwilligenborse des Paritatischen Heidelberg), Ruhrgebiet (Centrum
fur Burgerschaftliches Engagement Miuilheim an der Ruhr), Saarbriicken
(Regionalverband Saarbricken). Neben dem Beirat unterstiitzen der Generali
Zukunftsfonds, das MFKJKS des Landes NRW, RWE und SAP als regionale
Forderer die Durchfiihrung vor Ort. Ab Sommer 2014 soll GUTE SACHE dann Schritt
fur Schritt an weiteren Standorten verbreitet werden.

Weitere Informationen und Kontakt:

andre.koch-engelmann@upj.de | T: 069 67 83 09 39 | www.gute-sachen.org

Dr. Reinhard Lang ist Geschaftsfihrender Vorstand des UPJ e.V., Netzwerk engagierter
Unternehmen und regionaler Mittlerorganisationen fur Corporate Citizenship und CSR in
Deutschland.

Kontakt: reinhard.lang@upj.de, www.upj.de
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