
Auswertung Online-Befragung
Engagierte Stadt und COVID-19

BBE Länderforum 1/2020 am 19.06.2020



Hintergrund der Befragung
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• Für die Online-Befragung wurden die Koordinatoren in 
den Engagierten Städten der Phase II angeschrieben 

• Es haben sich 29 Koordinatoren an der Umfrage 
beteiligt

• Zeitraum der Befragung: 27.04. bis 03.05.2020



Hat die Corona-Krise Auswirkungen
auf die Engagierte Stadt auch bei Ihnen 
vor Ort? 
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• Viele Projektvorhaben mussten angepasst oder verschoben werden.

• Persönliche Treffen, Sitzungen und Aktivitäten sind nicht wie geplant möglich.

• Die persönliche Beziehungspflege liegt teilweise auf Eis; wird zwar digital 
ermöglicht, was allerdings nicht als gleichwertig empfunden wird; 
insbesondere das Knüpfen neuer Kontakte gestaltet sich schwieriger.

• Der Umbau auf digitale Formate braucht Zeit und geht nicht überall 
reibungslos (fehlende technische Infrastruktur und Anwenderkenntnisse).

• Öffentlichkeitswirksame Präsenzen bei (Groß-)Veranstaltungen vor Ort fallen 
weg.

• Es wird teilweise berichtet, dass hauptamtliche Akteure ihre Leistungen 
eingestellt oder gekürzt haben.

Und - wenn ja - was sind die gravierendsten Auswirkungen? 



Was wünschen Sie sich vom 
Programm Engagierte Stadt?
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Basis Netto: n = 22
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Was wünschen Sie sich vom 
Programm Engagierte Stadt?
Sonstiges

5

• Was das Programm neben der Finanzierung und fachlichen Begleitung 
wirklich beispielgebend leistete, ist die Anerkennung und Aufwertung von 
ehrenamtlichem Engagement. Das stärkt uns den Rücken und das wünschen 
wir uns weiter!

• Angebote von Engagierte Stadt sind ausreichend; alles bestens

• Der virtuelle Stammtisch heute war bereits sehr gut - gerne auch davon mehr

• Viele Ideen, wie Engagement kontaktarm geschehen kann.

• Es fehlen die persönlichen Kontakte. Vernetzungen sind über digitale Medien 
nur eingeschränkt möglich.



Finanzielle Situation - Rückblick
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Basis: n = 29
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Im Vergleich zur Situation vor 2 Wochen. Wie ist aktuelle finanzielle Lage 
der Vereine und Initiativen bei Ihnen vor Ort?



Ausblick finanzielle Situation
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Basis: n = 29
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Was erwarten Sie, wir wird sich die finanzielle Lage für die Vereine und 
Initiativen in Ihrer Stadt in 4-6 Wochen darstellen?



Was würden Sie sich wünschen, um 
der Situation besser begegnen zu 
können?
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Basis: n = 25
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Finanzielle Soforthilfe durch die öffentliche Hand
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• Erneut zeigt sich schnelle Handlungsfähigkeit der Zivilgesellschaft 

• Die große Bedeutung von bürgerschaftlichem Engagement für 
den gesellschaftlichen Zusammenhalt wurde erneut deutlich

• Finanziell unter Druck / Sorge vor den kommenden Wochen und 
Monaten (Heterogens Bild je nach Organisationszweck)

• Engagierte und Organisationen werden zur digitalen 
Transformation „gezwungen“, dies ist Chance und „kollektive 
Zumutung“ zugleich, braucht also Unterstützung

• Netzausbau insbesondere in ländlichen / kleinstädtischen 
Regionen zwingend erforderlich

Kommentierung



Kontakt

Mehr Informationen zum Programm Engagierte Stadt unter:
www.engagiertestadt.de 
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Andreas Grau
Bertelsmann Stiftung

 05241 – 81 81 563

andreas.grau@bertelsmann-stiftung.de

@AndreasGrau10 


